«DAS RICHTIGE PERSONAL
ZUR RICHTIGEN ZEIT AM
RICHTIGEN ORT>

Friher waren sie selbst Handwerker, jetzt vermitteln sie Fachkrafte
fiir die Baubranche. Claudio Wenger und Marc Lutz fuhren den
Personaldienstleister staff.ch mit Erfolg. lhr nachhaltiges Wachstum
manifestieren sie mit Baumpflanzungen.

Qualifizierte Fachkrafte sind Mangelware, gerade in
der boomenden Baubranche. Umso wichtiger sind
zuverlassige Fachkrafte, die bei der unkomplizierten
und schnellen Rekrutierung von Personal helfen. Ein
ausgezeichnetes Beispiel dafir ist staff.ch, der junge,
aufstrebende Personaldienstleister, der Uber einen
gewissenhaft gepriiften Fachkraftepool und eine ra-
sche Reaktionszeit verfiigt.

Hinter staff.ch stehen Claudio Wenger (34) und
Marc Lutz (33). Beide haben friher handwerkliche
Berufe ausgelibt und selbst jahrelang auf Baustellen
gearbeitet. «Wir kennen den Umgangston auf dem
Bau», sagt Claudio. Beide waren friher ebenfalls als

Personalvermittler tatig und wissen, worauf es in der
Branche ankommt. «Wir kennen unsere Mitarbeiten-
den in- und auswendig. Wir pflegen einen einfachen,
lockeren Umgang. Bei uns kann man auch mal Klar-
text reden», sagt Marc.

Im Februar 2020 hat er mit Claudio die Firma
staff.ch gegriindet. Wobei vor allem Claudio die trei-
bende Kraft war, wie Marc schmunzelnd erzahit:
«Claudio hatte den Lead, und irgendwann konnte ich
gar nicht mehr anders: Ich musste mitmachen.» Be-
reut hat er das auf keinen Fall, denn die beiden pas-
sen gut zusammen. «Wir kennen uns seit zehn Jah-
ren und erganzen einander ausgezeichnet.»

Gegenseitige Wertschatzung

Zum Erfolgsrezept gehort der personliche Umgang
mit den Fachkraften, die bei staff.ch im Auftrag von
Kunden angestellt sind. «Wir sind alle per Du und
pflegen eine gegenseitige Wertschatzung.» Gezielt
wird in die Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiten-
den investiert - inklusive Abwicklung der nétigen Ad-
ministration.

Ein weiterer Erfolgsfaktor ist sicher das grosse
Netzwerk von staff.ch. «Tagtaglich sind wir mit po-
tenziellen Mitarbeitenden fiir Ihre Vakanz in Kon-
takt», erklart Marc. Um die Bedirfnisse an eine Fach-
kraft abzuklaren, macht er auch mal selber einen
Besuch auf der Baustelle. «Sollte es einmal nicht
klappen, fir eine dringende Arbeit eine Fachkraft zu
rekrutieren, packen wir selber an. Daflr sind wir uns
nicht zu schade.»

Drei Monate risikolos testen

Die Kunden schatzen es, dass sie ihre vollstandige
Personalplanung an staff.ch abgeben und sich statt-
dessen um die Projektabwicklung kiimmern kénnen.
«Die richtige Anzahl an Personal zur richtigen Zeit
zum richtigen Preis am richtigen Ort», heisst das
Motto bei staff.ch. Ebenso geschatzt wird, dass die
Kunden ihre Fachkraft risikolos auf temporarer Basis
drei Monate testen und danach kostenlos in ein
Festanstellungsverhéltnis Uberfihren konnen. Auf
Wunsch konnen Sie Ihre HR-Services auch ganz an
staff.ch auslagern.

Natlrlich spielen die Geschaftsinhaber eine
wichtige Rolle fir den Erfolg. Dass sie beide die Bau-
branche aus dem Effeff kennen, hat sich tatsachlich
als entscheidender Vorteil erwiesen. Claudio war
Elektromonteur, bevor er umsattelte, eine kaufman-
nische Ausbildung in der Pharmabranche machte
und schliesslich in der Personaldienstleistungsbran-
che landete. Nach mehreren Jahren in leitenden
Funktionen als Berater und Personalchef einer Spe-
ditions- und Logistikunternehmung war die Selbst-
standigkeit ein nachster logischer Schritt.

Marc war Sanitarinstallateur, bevor auch er eine
kaufmannische Ausbildung machte, verbunden mit
dem Einstieg in die Personaldienstleistungsbranche.
Nach kurzer Zeit als Personalberater wurde er Abtei-
lungsleiter, spater stellvertretender Geschaftsleiter.
«Danach war es Zeit, meine Erfahrung gezielt fur die
Kundschaft von staff.ch als Co-Inhaber einzusetzen»,
erklart Marc. Und verrat, dass er mal Auswande-
rungsplane hatte, diese aber zugunsten der neuen
Firma verworfen hat. Zum Glick ist Marc nicht aus-
gewandert, denn staffch hat Erfolg. «Die Firma
wachst. Wir konnen Anfang Juli einen weiteren Per-
sonalberater begriissen. Das ist ein schones Zeugnis
fir unsere Qualitat», erklart Claudio.

1000 neue Badume

Wichtig sei qualitatives Wachstum. «Unser Ziel ist,
gemeinsam mit unserem treuen Kundenstamm zu
wachsen.» Einen Beweis dafir hat staff.ch Ende 2020
erbracht. Anstelle von Kundengeschenken wurden in
Arlesheim 60 Traubeneichen gepflanzt - fir jeden
Kunden einen Baum. Diese nachhaltige Aktion
mochte staff.ch unbedingt weiter ausbauen. «Im
Marz 2022 mochten wir mit unseren Kunden insge-
samt 1000 neue Baume pflanzen>, kiindigt Claudio
an. Ein schones Ziel und ein Beweis fir die Nahe zur
Kundschaft.
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